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Kinnisvarakeskkonna juhtimise mudel (asutuse vaates)
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Allikas: CoreNet Global 2011



Juhtimise mudeli seos asutuse struktuuri ja rollidega
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Juhtimise mudeli seos asutuse struktuuri ja rollidega
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Kinnisvarakeskkonna juhtimisstisteem

Kinnisvarakeskkonna juhtimisstisteem on omavahel
integreeritud protsesside ja tooriistade kogum
mida asutus kasutab selleks, et:

1. Kujundada kinnisvarategevuste strateeqia,

2. Luua Kinnisvarategevuste strateegiast
operatiivprotsesse (strateeqilist vajaduste tolkimine
operatiivprotsessideks ja nende protsesside
labiviimine)

3. Tagada strateegia ja operatiivprotsesside
kontrollimise ja nende pideva taiustamine



Kinnisvarakeskkonna juhtimisstisteem

Strateegia testimine ja
kohandamine

-Strateegia anallits
-Uute strateegiliste
lahenemiste analils
-Muudatuste juhtimine
strateegilisel tasandil
- Tulemusjuhtimise
parendamine

)

Monitooring ja kontroll

-Aruandlus juhtkonnale
-KV Uksuse hindamine
-KV ja KV teenuste
tulemushindamine

-KV ja KV teenuste
tulemusaruandlus
-Tulemuste moéoétmine

>

Strateegia kujundamine

-Halduse soorituskokkulepe
-Tulemusjuhtimine
-Kinnisvara strateegia
-Pikaajaline eelarvestamine

Voimaldajad

-Juhtimine ja valitsemine
-Inimesed

-Ressursid
-Kommunikatsioon
-Infoslisteem
-Standardid

Protsesside teostamine

-Protsesside elluviimine
-KV Uksuse juhtimine
-Andmete kogumine

Vajaduste maaratlemine

-Kinnisvara juhtimisstandardi
- Taktikaline planeerimine
-KV Uksuse planeerimine
-Soorituse voétmenaitajate
valik

-Soorituskokkulepped
-Funktsioonisiire

-Hanked

Operatiivplaneerimine
-Operatiivplaanid
-Protsesside timmimine
-Lepingute juhtimine
-Riskijuhtimine
-Andmete korraldus
-Teenuspakkujate juhtimine
-LUhiajaline eelarvestamine




Valminud protsessid ja tooriistad

« Riigi kinnisvarategevuse strateegia

« Toetav Oigusraamistik

« Kompetentsikeskus RKAS

» Riigi kinnisvara register kui menetluskeskkond

« Tehtud inventuur riigi kinnisvarast (andmebaas ja investeeringute
vajadus)

* Normid (kvaliteedinormid, kulunorm, pinnanorm)

« Aruandluse raamkontseptsioon (objekti, asutuse, valitseja, RM
tasandil)

« Rahastamismudelid

. Rahakaibe planeerimise tooriistad porifelli ja objekti tasandil

- Ulirrilepingute vormid

« Kompetentsimudel

» Protsesside kirjeldused (52 tk)

« Arendustdod toetavates tugiprotsessides (SAP, TUJU jne)

Kavas: Registrite arendused ja liidestamised



Valminud protsessid ja tooriistad juhtimissiuisteemis

Aruandluse raamkontseptsioon

Strateegia testimine ja
kohandamine

-Strateegia anallits
-Uute strateegiliste
lahenemiste anallils
-Muudatuste juhtimine
strateegilisel tasandil
- Tulemusjuhtimise
parendamine

)

Monitooring ja kontroll

-Aruandlus juhtkonnale
-KV Uksuse hindamine
-KV ja KV teenuste
tulemushindamine

-KV ja KV teenuste
tulemusaruandlus
-Tulemuste moéoétmine

Aruandluse raamkontseptsioon
RKVR aruandlus

>

KVKJ Protssg
Rahastamisi

Strateegia kujundamine

-Halduse soorituskokkulepe
-Tulemusjuhtimine
-Kinnisvara strateegia
-Pikaajaline eelarvestamine
ssid (S1)
mudelid

S

RKVT Strateegia

RES
Strateegilise
juhtimine
(TUJU)

Voimaldajad

-Juhtimine ja valitsemine
-Inimesed

-Ressursid
-Kommunikatsioon .
-Infoslisteem N.Orm'd
Standardid pinna)

RKVRegister, SAP
Kompetentsimudel

(kulu kvaliteet,

Protsesside teostamine

-Protsesside elluviimine
-KV Uksuse juhtimine
-Andmete kogumine

«

Riigivaraseadus

KU Protsessid (23tk);
Protsessikirjeldused
(infomudel) (8tk)

KVKJ Protsessid (S2-S11, T1-13)
Rahastamismudelid
Funktsioonisiirde analti(s

Vajaduste maaratlemine

-Kinnisvara juhtimisstandardi
- Taktikaline planeerimine
-KV Uksuse planeerimine
-Soorituse voétmenaitajate
valik

-Soorituskokkulepped
-Funktsioonisiire

-Hanked

Operatiivplaneerimine
-Operatiivplaanid
-Protsesside timmimine
-Lepingute juhtimine
-Riskijuhtimine
-Andmete korraldus
-Teenuspakkujate juhtimine
-LUhiajaline eelarvestamine

KVKJ Op. Protsessid (O1-4)
EFQM, CAF

Lepingute maarused

KV RE protsessid

RKVR maarused




Juhtimisprotsessid - kokkuvote

Juhtimissusteemi terviklikult rakendades suudame:

Aidata teha pohiprotsesse edukamalt, vdhendades Idhet asutuse
pohiprotsessidest tuleneva vajaduse ja seda toetava
kinnisvarakeskkonna vahel.

Aidata teha tugiprotsesse edukamalt, suurendades tugiteenustega
kaasnevate protsesside tohusust ja toOkorraldust

Aidata tugiteenuste teenistujatel saavutada edu oma igapaevatoos ja
erialases arengus.



Juhtimise mudeli seos asutuse struktuuri ja rollidega

Suur asutus, 150 ja enam to66tajat
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Juhtimise mudeli seos asutuse struktuuri ja rollidega

Keskmine asutus, 50 - 150 t60tajat
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Juhtimise mudeli seos asutuse struktuuri ja rollidega

Vaike asutus, kuni 50 tOo6tajat
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