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1. ULESANDE PUSTITUS

Mainekujunduskava Uilesandeks on Kagu-Eesti vaartuspakkumise sdnastamine
ning plaani loomine selle viimiseks nii elanikeni kui kiilastajateni, tagades Voru,
Polva ja Valga maakonna omapara ja identiteedi sailimise.

Koostatav mainekujunduskava aitab kaasa Kagu-Eesti jatkusuutlikule arengule
labi Uhise kohaturunduse, mis:
e suurendab kohaliku elaniku paigatunnetust, kohalik vaartustab oma
elukohta ning raagib sellest uhkusega;
e naitab piirkonna vaartust atraktiivse elamis- ja kilastuskohana.

Mainekujunduskava aluseks on Kagu-Eesti maine uuring, mille tulemustele
toetudes valitakse 2-3 strateegilist sihtgruppi, kellele fokusseeritakse detailsem
tegevuskava aastani 2022+.

2. KOKKUVOTE

Mainekujunduse kava keskendub uuringutes selgunud pohiprobleemile, milleks on
Kagu-Eesti hastitasutatud tdokohtade vahesus, mis on peamiseks pdhjuseks
tdoealise elanikkonna rahulolematuseks ja piirkonnast lahkumiseks. Vaikselt
haabuv turismisektor! ei suuda ilma lisatoeta pakkuda vaartust atraktiivse
kilastuskohana.

Mainekujunduse kavas keskendutakse kahele suunale:

1. valisinvestorite piirkonda meelitamisele ja selle labi uute todkohtade
loomisele suunatud tegevustele ning kommunikatsiooni panustatakse 31%
mainekujunduse investeeringust, millega seatakse eesmargiks saavutada 3
uut investeeringut aastas alates 2022 aastast?, igaiiks neist loob 20+

1 Statistikaameti andmetel on 2018 aastal langenud Kagu-Eesti majutuskohtade
taituvus, olukord on eriti keeruline Polvamaal, kus keskmine taituvus on vaid 14%.
2 Valisinvesteeringute meelitamiseks ja valisinvestorite usalduse loomine piirkonda
investeerimiseks on pikaajaline protsess.
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tookohta3;

2. turistidele suunatud tegevused ning selle kommunikatsioon, siia
panustatakse 69% mainekujunduse investeeringut, millega seatakse
eesmargiks tuua piirkonda kolme aasta jooksul 150 000 66bimist ja ca
1 000 arikliendi Uritust ning Ule 500 kultuurihuvilise diginomaadi, tuues
piirkonda ca 5,5M € lisatulu.

Voimalusel lisandub (ks tookoht valisinvesteeringute toomiseks piirkonda,
turismiturunduse tegevusi koordineerivad tanased maakondade
turismikoordinaatorid. Eelarve on koostatud arvestusega, et mainekavas
planeeritud teenused ostetakse sisse sihtgruppide* kaupa.

3. HETKEOLUKORRA ANALUUS (SWOT)

SWOT analiitisi on koondatud ilevaatlikult teemad, mis tulid vélja uuringutest® ja
aruteludest®, mille tulemustega on mainekujunduskava loomisel arvestatud.

3 Loodud tookohtade arvu hinnatakse tO6tajate registri info alusel ning loodud
ettevotteid anallilisitakse nende majandusaasta aruannete alusel.

4 Todmahu optimeerimiseks ja tulemuste saavutamiseks on plaanitud hankida
teenused valisinvesteeringute ja diginomaadide meelitamiseks ning arigruppide ja
puhkuseturistide piirkonda toomiseks

> Mainekava koostamise jaoks viidi l&bi kohalike elanike kiisitlus (vastajaid 370),
ettevotjate kisitlus (vastajaid 101), piirkonnast lahkunute kisitlus (vastajaid 354),
tagasip6drdunute ja uussisserandajate kusitlus (vastajaid kokku 37) ja turistide
kisitlus (eesti (vastajaid 94), vene (vastajaid 8) ja lati (vastajaid 24)).

6 Ametnike valitoode seminar 13. august 2019, Torva ettevotjate klubi 5.
september 2019, kaasamisseminar Otepaal 24. september 2019, kaasamis-
seminar Otepaal 21. november 2019.
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Tugevused (ressursid)

elukeskkond

eestlaste armastatud puhkuse sihtkoht, rahulolu 9,5
palli 10 palli stisteemis

puidusektori 6koslisteem

parandkultuurid (seto, voro, mulgi)

UNESCO kultuuriparandis on suitsusaun ja seto leelo

Voimalused (arengueeldused)

e Tartu2024 ja kasvav huvi kultuuriteemade vastu

e kasvav keskkonnasdbralikkuse trend

ekasvav 6ko ja mahetoodete trend

e asukohast soltumatu t66 tegemine, kasvav
diginomaadide grupp

e seoses vananeva elanikkonnaga Euroopas kasvab
hobemajandus

Norkused

*nork koost6o

e palju projektipdhiseid arendusi, puudub jarjepidevus

e elanikud rahulolematud (rahulolu 7,3 palli 10 palli
slisteemis), sest ei nae, et piirkond areneks

« ettevotjad rahulolematud (rahulolu 6,8 palli 10 palli
suisteemis), sest piirkond dadaremaastub

Ohud

etooealise elanikkonna lahkumine jatkub

e kui elanike arv jatkuvalt vaheneb, ei suuda KOV-id
pakkuda vajalikke teenuseid

4. PEAMISED PROBLEEMID JA

VALJAKUTSED

Pohinedes maineuuringute tulemustele jagame mainekujunduse peamised
probleemid ja valjakutsed kahte ossa: elanike ja kiilastajate probleemid.

Elanikud:

e elanike madal rahulolu piirkonnaga, ligi neljandik plaanib kolida @ra, sest
pole kdrgepalgalisi tookohti;

e ettevotjate madal rahulolu piirkonnaga, eelkdige kurdetakse aare-
maastumise ning vahese td0jou olemasolu lle;

e piirkonnast lahkunud inimesed tuleksid tagasi siis, kui oleks kdrgepalgalisi
tookohti voi kunagi pensionipdlveks.

Kilalised:



e Eesti turistid on vaga lojaalsed ja rahul, aga soovivad olla paremini
informeeritud, rohkem sé6gikohti ja madalamaid hindu.

e Lati turistid on oluliselt vahem rahulolevad, soovivad latikeelset infot ja
odavamaid majutuskohti’.

e Vene turistid soovivad infot ja viitasid,

e Kagu-Eesti turismisektor on langustrendis ja paljude vaikeste
majutuskohtade suutlikkus investeerida uute sihtgruppide jaoks teenuste
ja vaartuspakkumise kohandamisesse on puudulik. Mainekava kolme-
aastaseks perioodiks sihtgruppide valikul Iahtuti nendest, mille
teenindamise suutlikkus ilma lisainvesteeringuteta on majutusasutustes
olemas?. Kaugtddkeskuste puhul aga luuakse vorgustik
teenusepakkujatest, kellel on suutlikkus investeerida teenuse arendusse.

5. MAINEKUJUNDUSKAVA EESMARK

Mainekujunduskava llkkab sisse hoo Kagu-Eesti jatkusuutlikule arengule Ilabi
ettevotluskeskkonna ja kiilastuskoha turundamise, tuues valisinvesteeringuid ja
kasvatades kilastajate ja kaugtdotajate arvu.

Eesmark kohalike elanike jaoks:

o kasvatada kohalike usku piirkonna arengusse valisinvesteeringute abil uute
téokohtade loomisega ning selle aktiivse kajastamisega kohalikus ja
uleriigilises meedias;

e kasvatada paigatunnetust, mis on seotud metsa ja looduse ning kohaliku
kultuuriga;

e parandada voimalust pendelrédndajatel teha t66d kodu lahedal, voimaldada
Kagu-Eesti inimestel tdotada kohaneutraalselt ning tuua I3bi
kaugtdokeskuste vorgustiku piirkonda tagasi diasporaa diginomaadid.

Eesmark piirkonda elama asuvate inimeste jaoks:

7 \Ottes arvesse piiratud info kattesaadavust lati keeles, siis vOib arvata, et
probleem ei ole mitte odavamate 6dbimiskohtade puuduses, vaid selles, et
latlasteni ei joua info nende kohta.

8 Kui mitigid kasvavad ja turismisektor muutub jatkusuutlikumaks, siis jargmistes
tegevuskavades on nende gruppide ammendumisel voimalik keskenduda teistele
sihtgruppidele.
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e ndidata piirkonna vaartust atraktiivse elamiskohana, kuhu tekib
jarjepidevalt tasuvaid tookohti, mille kohta on info Uleriigilises meedias.

Eesmark kilastajate jaoks:
e tuua piirkonda uusi sihtgruppe (nt kultuurihuvilised diginomaadid,

arituristid) ja ndidata neile Kagu-Eesti vaartust atraktiivse kilastuskohana
ka madalhooaijal.

6. PIIRKONNA RESSURSSIDE® JA
ARENGUEELDUSTE KIRJELDUS

Valga, Voru ja Polva maakonna arengustrateegiates tuuakse valja jargnevad
piirkonna ressursid ja arengueeldused:

e Puhas ja ehe loodus, looduskaunid kohad.

e Kvaliteetne elukeskkond.

e Hoitud ja arenevad parandkultuurid, toimivad kultuuriinstituudid, kus on
talletatud kombestik.

e Vilgas ja mitmekilgne kultuurielu.

e SportimisvGimalused, korras terviserajad ja kergliiklusteed.

e Looduslikud tingimused kaheks turismihooajaks: suvi ja talv10.

e Turvaline elukeskkond.

e Aktiivsed kiilakogukonnad.

9 Véljavote Valgamaa, Vorumaa ja PGlvamaa arengustrateegiatest.

10 Eestj regionaalarengu strateegias 2014-2020 aastateks on mainitud Lduna-Eesti
(Valgamaa, Vorumaa, POlvamaa, Tartumaa, Jogevamaa ja Viljandimaa) turismi ja
puhkemajandust vordlemisi edukana, mainekava koostamise ajaks on Kagu-Eesti
kolmes maakonnas turism pdoranud kergele langusele.



 Uhine piir ja hea geograafiline asukoht puhkuseturistidele ja ettevotjatele
Venemaalt ja Latist.

e Tugev pollu- ja metsamajandus.

e Piir ja piirilogistika kompetents.

e Aiandus, maastikuarhitektuur ja pollumajandussaaduste sordiaretus
(Répina)'l.

e Puidu- ja modblitddstuse tehnoloogiad, puiduklaster ja kompetentsi-
keskus TSENTER.

Piirkonna ettevotjad nimetasid!? koige olulisematena elukeskkonda, loodust,
turvalisust ja inimesi. Kohalikud elanikud kinnitasid!3, et elukeskkond on see, mis
piirkonnas kinni hoiab.

KOik need arengueeldused on olulised mainekujunduskava elluviimisel.

/. MAINEKUJUNDUSE STRATEEGIA

Kolme maakonna mainekujunduses toome kokku piirkondadele olulised teemad ja
integreerime need Uksteist toetavaks tervikuks, kus on kaks fookusvaldkonda
(elukeskkonna jatkusuutlik majandamine ja parandkultuurid) ning labi nende
valdkondade arendamine ja tookohtade loomine. Elukeskkonnal4 jatkusuutlik
majandamine on aluseks vdlisinvesteeringute piirkonda toomisel ning
parandkultuuride  tutvustamine  tervikliku  kilastuskogemuse  loomiseks
puhketuristidele, arituristidele ja diginomaadidele.

11 QOluline alus puidu ja toidusektori valisinvestorite meelitamisele.

12 Mainekujunduskava aluseks olnud ettevétjate uuring.

13 Mainekujunduskava koostamise aluseks olnud kohalike elanike kisitlus.

14 Elukeskkond on kohalike elanike ja ettevotjate hinnangul kdige olulisem
piirkonna tugevus.
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Elukeskkonna jatkusuutlikul majandamisel (toidu ja puidusektor) on fookus
téokohtade loomisel Iabi valisinvesteeringute ning teisalt keskkonna arendamisel
(loodus) turismisektori vajadusi silmas pidades. Nii keskendutakse
vdlisinvesteeringute meelitamisel just neid vaartusi arendavatele ettevotete
piirkonda meelitamisele. Vastavalt sellele koostatakse kommunikatsioonisdnumid
ning valitakse suhete loomiseks Uritused (Tré och Tecknik!®>, BIOFACH16). Lisaks
pooratakse tahelepanu vaartusvorgustike laiendamisele, et kasvatada piirkonna
tootmises lisandvaartuse loomist?”.

Valisinvesteeringute valdkond on mainekujunduskavas koige valjakutsuvam, sest
kolmes maakonnas on vdaga napp teadmine ja kogemus valisinvesteeringute
siisteemsest kaasamisest ja seeldbi uute tdokohtade loomisest.

Samas on nii Eestis kui rahvusvaheliselt hadid naiteid, kuidas fokusseeritult
valisinvesteeringuid kaasata uute tookohtade loomiseks. 819

15 Jatkusuutliku puidu mess Rootsis https://traochteknik.se

16 Maailma suurim 6koloogilise toidu mess https://www.biofach.de/en

17 Naiteks kohalike suurettevitete partnerite meelitamine oma tootmistiksusi
piirkonda tooma.

18 Tda-Virumaa on 10 aastat edukalt valisinvesteeringuid kaasanud.

19 Team Paldiski on hea nadide erakapitali juhtimisel valisinvesteeringute
slisteemsest kaasamisest. https://mi.ee/turundusraadio/investeeringute-
toomine-piirkonda
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Turismivaldkonnas keskendutakse kahanevale sektorile arenguhoo andmisel
sihtgruppidele, mille teenindamise voOimekus on piirkonnas tdna olemas:
puhketuristidele Eestist, Latist ja Venemaalt ning arigruppidele Tallinnast ja
Harjumaalt. Turismisektori arendamine seotakse pdarandkultuuride ja
loodusressursside tutvustamisega.

Kolmas sihtgrupp on kultuurihuvilised diginomaadid, kelle teenindamise voimekus
tekib suuremas mahus koos kaugtédkeskuste arendamisega.

8. OLULISEMAD SIHTGRUPID

Mainekujunduse kava keskendub kahele suunale: valisinvesteeringute??
piirkonda toomine ning turistide arvu kasvatamine.

Valisinvesteeringutes on kolm peamist sihtriihma:

e puidusektori teenuste sektor?! (disaini ja tootearenduse keskused,
koolitused, logistika juhtimine jms) ja jatkusuutlik metsandus.
Puidusektoris on olemas puidu kompetentsikeskus ja 6koslisteem. Kolme
maakonna arengustrateegiates on puit fookusvaldkond;

20 valisinvesteeringute all moeldakse nii otseinvesteeringuid sh uusinvesteeringuid
(ingl greenfield), olemasolevate ettevotete ostmist (ingl M&A) valisinvestorite
poolt. Tegevuskava ei ole suunatud Eesti investoritele.

21 Financial Times'i raporti FDI in Wood Products 2003-2019 jérgi on keskmine
tdokohtade arv investeeringu kohta valisinvesteeringutes puidusektori mutgi,
turunduse ja klienditoe valdkonnas 11 (keskmine investeering 7,2M USD),
logistika ja transpordi valdkonnas 57 (keskmine investeering 17,9M USD),
taaskasutuses 46 (keskmine investeering 34,8M USD), peakontorid 34 (keskmine
investeering 3,5M USD), disain, arendus ja testimine 85 (keskmine investeering
12,6M USD), haridus ja koolitus 57 (keskmine investeering 9,8M USD), hooldus ja
teenindus 99 (keskmine investeering 6,0M USD), R&D 31 (keskmine investeering
10,2M USD), teenuste keskus 40 (keskmine investeering 1,2M USD). Keskmine
investeering téokoha kohta 350 000 USD ja keskmiselt 28 t6okohta investeeringu
kohta.
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o toidusektori teenuste sektor (tootearendus, turundus, koolitus, kokandus
jms), aga ka mahetootmine, puhas toit. Kolme maakonna
arengustrateegiates on toit fookusvaldkond;

e suunatud kinnisvaraarendus nt eakate vajadusele kohandatud
elurajoonid??, keskustesse?® investeerimine ning kaug/koostdokeskustele
investorite leidmine.

Turismisektori kolm sihtriihma:

e puhkuseturistid Eestist, Latist ja Venemaalt?*;

e Eesti ettevotete arilritused (koolitused, seminarid, meeskonnatdo,
ajarinnakud, suve- ja talvepdevad vms);

e kultuurihuvilised diginomaadid, kes reisivad peamiselt tksi sh diasporaa®.

9. VALISINVESTEERINGUTE TOOMINE

Vidlisinvesteeringud, nii uued, kui ka investeeringud olemasolevatesse
ettevotetesse, on olulised uute tookohtade loomise allikad. Kagu-Eestis on olemas
tugev puidu- ja toidusektor, millele investeeringute otsimisel keskenduda. Tuleb
arvestada, et kohalikud inimesed tdendoliselt ei toeta suurte tootmisiiksuste
piirkonda toomist, seega peaks keskenduma valdkonna teenuskeskustele. Oluline

22 Inglise keeles assisted living center

23 Jatkusuutlik on rajada sidusad kompleksid erinevatele elanikkonna gruppidele,
mitte teha n6 monofunktsionaalsed eakate keskused. Erinevate gruppide
sidustamine on Uhiskonnale odavam, kui lihe nt eagrupipdhised keskused, sest
seal tekib vahem voimalusi kogukondliku ressursi kaasamiseks. Ka eakas inimene
tahab suhelda noortega ja noorematele polvkondadele on vaja luua voimalusi
kasvatada moistmist eakate suhtes. Avalik ruum ja teenused ei tohi inimesi
eagruppide kaupa isoleerida.

24 Puhkuseturistide vastuvotmise vGimekus on piirkonnas olemas ning ei ndua
teenusepakkujatelt lisainvesteeringuid. Oluline on nende mahtu kasvatada
hooajavalisel ajal kui taituvus vaikestes majutusasutustes on madal. Kilastajate
arvu kasvatamine on kriitiline vaikeste turismitalude ellujaamiseks.

2> Diasporaa on Kagu-Eesti juurtega inimesed, kes on piirkonnast dra kolinud.
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on koondada valisinvesteeringute meelitamiseks piirkonna
investeerimispakkumine Uhte kohta ning luua tugiteenused tulevastele
investoritele.

Valisinvesteeringute piirkonda toomisel ei tule tulemused kiiresti ja tulemuste
saavutamiseks on vaja pikaajalist pihendumist ja slisteemset t66d. Eestis on
heaks naiteks Paldiski?® ja Ida-Virumaa, kus investeeringute meelitamiseks
tehakse vaga susteemset ja tulemuslikku t66d. Rahvusvaheliselt on hea ndide
Jultimaa Taanis, mis on keskendunud ranniku- ja loodusturismi arendamisele?”.
Teine hea ndide on Ontario?®, mis lisaks muudele valdkondadele on (ks
edukamaid valisinvesteeringute kaasamise piirkondi jatkusuutliku metsanduse ja
puidutdotlemise valdkonnas.

Metsanduse ja toidu valdkonnas on piirkonna inimeste huvi saada
valisinvesteeringuid teenuste valdkonnas, mitte suuri tootlevaid tddstusi.
Teenuste naited puidusektoris, mis sobiksid Kagu-Eesti hajaasustusse voiksid olla:
puiduvaldkonna turundus, puidu recycling, puittoodete disain ja testimine,
puiduvaldkonna koolitused, puidulogistika ettevotted jms. Investorite valikul
eelistatakse tugeva sotsiaalse vastutusega ettevotteid, kes panustavad
looduskeskkonda ja kogukonda.

Tana on valisinvestoril keeruline leida infot investeerimisvdimaluste kohta?’ning
investoreid toetavate poliitikate kohta Kagu-Eestis. Seega on oluline koondada

26 https://mi.ee/investeeringute-toomine-piirkonda

27 https://www.investin.kystognaturturisme.dk

28 https://www.ontario.ca/page/forest-industry-development

22 Kolme maakonna peale on vaid VOru maakonnal www.investinvoru.com
lehekiilg, mis on keskendunud pohiliselt tdostusaladele, puudu on info nii
piirkonna arengustrateegiate kohta nt missuguseid investeeringuid oodatakse,
missugused on miligis olevad ettevotted, tOdstusalade, kinnisvaraarenduse
tingimused, millised on valisinvestorite tugiteenused (nt pehme maandumise
teenused), kuidas kohalik haridusstisteem toetab piirkonda investeerimist, millised
on investorite jaoks vajaliku infrastruktuuri loomise tingimused, millised on
toetusmeetmed jms.
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kogu info investeerimise vOimalustest (ihte kohta ning viia sdnum investorite
leidmise huvist voimalike valisinvestoriteni.

Seni on piirkonna vahene t66jou olemasolu olnud (heks takistuseks
valisinvestoritele.  Mainekujunduskava raames plaanime tuua piirkonda
rahvusvahelise kaugoppe kutse, rakendusliku korghariduse ja tdiendoppe
voimalused, mis toetab nii kohalikke ettevotjaid kui ka valisinvestoreid ning annab
pohjuse kohalikele inimestele jadda piirkonda oppima ja kodu ldhedale todtama.

Valisinvestorite meelitamise kava on seotud tddga labi vahendajate (EAS-i
rahvusvahelised investorsuhete konsultandid, rahvusvahelised konsultatsiooni-
birood, kus tegeletakse investoritele piirkondade valimisega) ja otset6dga
kontaktide  kogumiseks ning suhete loomiseks piirkonda sobivate
tegevusvaldkondade investoritega.

Kuna Kagu-Eesti on seni olnud valisinvesteeringute kaasamisel Eesti piirkondadest
tagaplaanil, siis tulemuste kiiremaks saavutamiseks on vaja tugevat investeerimist
nii sise- kui valiskommunikatsiooni. Sisekommunikatsioonis on oluline kaasata
piirkonna ettevotjaid ja aktiviste valisinvestorite jaoks sobivate kohtade valikul
minimeerimaks vastasseisu ja leidmaks Uhishuve. Valiskommunikatsioonis on
oluline kasvatada nahtavust ning seeldbi tuntust ja usaldusvaarsust puidu, toidu
ja kinnisvara investorite hulgas, et lildse piirkonnana nende valikulauale jouda.

9.1. EESMARK 2020-2022

Luua pilootprojekt valisinvesteeringute kaasamiseks puidu valdkonna
teenusettevotete, mahetoidu sektori ettevotete ja suunatud kinnisvaraarenduse
projektide toomiseks Kagu-Eestisse.

« 2022 ja edasi kolm 20+ tédkohaga investeeringut aastas (ideaalis 1
igasse maakonda), keskmine palk Ule Eesti keskmise,
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+ Investeeringud ca 18M€/a3°
» Lisanduv palgatulu ca 1M/a

Vidlisinvesteeringute valdkonnas edu saavutamiseks on oluline koost66
haridusasutustega kompetentsi loomiseks piirkonnas3!. Kaasata saab nii Eesti kui
ka rahvusvahelisi Oppeasutusi eelkdige kutse- ja rakenduskorghariduse tasemel,
kus piirkonna inimesed saavad Oppida virtuaal- ja kaugoppe vormides ja samas
teha praktikat piirkonna ettevotetes. Sellest voidavad lisaks ligimeelitatavatele
valisettevotetele ka kohalikud ettevotjad, kes tédna kurdavad kvalifitseeritud t66jou
vahesuse Ule.

Valisinvesteeringute kaasamiseks on vaja leida kompetentne inimene, kes seda
valdkonda soovib koordineerida lisaks EAS-i LOuna-Eesti valisinvesteeringute
konsultandile3? viies ellu mainekujunduskavas planeeritud vaélisinvestoritele
suunatud tegevused. Seega tuleb lisaks mainekavas toodud tegevustele arvestada
ka lisanduva taistdoaja palgakuluga.

9.2. KUIDAS AITAVAD VALISINVESTEERINGUD PARANDADA
PIIRKONNA MAINET?

Valisinvesteeringud aitavad parandada piirkonna mainet jargnevalt:

1. tekib juurde uusi kdrgepalgalisi todkohti, mida kohalikud elanikud ootavad,
inimeste eluolu ja rahulolu paraneb;

2. inimesed ndevad, et omavalitsused ja riik panustavad tdokohtade
loomisesse ja usuvad, et elu laheb paremaks;

30 Financial Times'i raporti FDI in Wood Products 2003-2019 jargi 350 000 USD
téokoha kohta

31 Eestis on hea naide selleks Viljandis paiknev Cleveron, kus loodi Cleveroni
Akadeemia koostdos Mainori Korgkooliga vajalike IT spetsialistide koolitamiseks.
32 Mainekujunduse kava on EAS-i Louna-Eesti koordinaator (le vaadanud ja seda
on tema ettepanekute alusel kohandatud. Tapsem koostédvorm lepitakse kokku
peale mainekujunduskava kinnitamist.
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3. inimesed loevad kohalikust meediast ja sotsiaalmeediast, kuidas tuleb
juurde uusi Oppimisvoimalusi ja tookohti, tekib arusaamine, et tdnane
aaremaa hakkab dagedaks muutuma.

9.3. VAARTUSPAKKUMINE VALISINVESTORILE

Kagu-Eesti on jatkusuutliku metsanduse ja mahetoidu-suunaga piirkond, kus on
aastate jooksul kogunenud valdkonna kompetents, kuhu otsitakse
vastutustundlikke investoreid piirkonna edasiseks arendamiseks labi nende
valdkondade driteenuste arendamise. Lisaks investoritele moeldud pehme
maandumise teenusele viiakse ellu kaasahaaravat rahvusvahelist kaugOppe
programmi talentide arendamiseks ja jarelkasvu tagamiseks ning toetatakse
kaugtdokeskuste teket avaliku sektori poolt.

9.4. TEGEVUSKAVA

Tegevuskava koos eelarvega ja kommunikatsioonitegevustega on esitatud eraldi
exceli tabelis.

10. TURISM?3

Turismisektor on Kagu-Eestis vaga keerulises olukorras, hooajalisus on suur,
tdituvus madal, hinnad madalad ning sektor kahaneb vaikselt. Selle trendi

33 Planeeritavas LOuna-Eesti turismistrateegias soovitakse luua mudel kuue Louna-
Eesti maakonna koordineeritud tegutsemiseks turismi valdkonnas (allikas: Ulle
Puustusmaa, Louna-eesti turismi tegutsemismudeli koostaja). Mudeli tiks fookusi
on maakondade turismitdotajate spetsialiseerumise kokkuleppimine. Mainekava
koostamisega paralleelselt on joutud lahenduseni, et struktuur voiks olla
funktsionaalne (eraldi tiimid koolituse, teenuste arenduse ja turunduse jaoks) ning
turunduse sees peetakse moistlikuks sihtgrupipdhist Iahenemist nagu Kagu-Eesti
mainekavas on vadlja pakutud. Louna-Eesti turismistrateegia ja Kagu-Eesti
mainekava ei ole liksteisega vastuolus. Enne mainekujunduskava kinnitamist aga
ei ole Louna-Eesti turismil olemas strateegiat. Selle strateegia loomisel tuleb
arvestada Kagu-Eesti mainekujunduskava tegevustega ning valtida dubleerimist
ja otsida slinergiaid.
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jatkudes on piirkonnal keeruline olla kilastajatele atraktiivne sihtkoht. Sektor
vajab langustrendi imberpddramiseks ja téokohtade sailitamiseks koostddd ning
tuge. Tanu turismisektori kasvule tekib vOimalus uutele teenusepakkujatele
parandkultuuride, loodusturismi, toitlustuse jm valdkondades.

Ettevotete jatkusuutlikkust arvestades on oluline hooajalisuse vahendamine ning
turistide arvu kasvatamine ldhiaastatel3*. Lisaks Eesti turule on tahelepanu all ka
turistide kasvatamine lahiturgudelt Vene ja Lati suunalt, mis on tdna koige
olulisemad turistide arvult ning kdige lihtsamini ligipadsetavad autoga turistile3>.
Turismisektoris on palju vaikeseid ettevotteid, kes ei suuda oma teenust ise
turundada. Oluline on Kagu-Eesti turismiettevotete koosturundamine kogu
piirkonnas.

Turismis on kolm sihtgruppi, millele keskenduda ning mis vastavad enim tanasele
sektori ettevotjate voimekusele.

Sihtgruppidest on kdige laiem grupp puhkuseturistid, mille vastuvotmise voimekus
on olemas 208 ettevottel piirkonnas, seminaride ja koolituste korraldamise ruumid
on 15 ettevottel®® ning diginomaade suudab tana vastu votta paar-kolm.

Eesmark Toetav trend Valjakutse
Eesti, Lati, Hooajalisuse Majanduskasv Voimekuse
Venemaa vahendamine, kasvatamine
puhkajad (B2C) | tugev talvehooaja Uksikturisti
fookus vastuvotuks
hooaja valisel ajal,
teenuste arendus

34 Peale mainekujunduskava tegevuste I0ppu kui eesmargid on tadidetud ning
ettevotete voimekus suurenenud, on voimalik saadud koostdokogemusele ja
tulemustele toetudes keskenduda jargmistele sihtgruppidele.

3> Tanane Uhistransport ei voimalda ilma autota Kagu-Eestis reisimist, bussituriste
suudavad aga mahutada vaid suured majutusasutused.

36 Seminariruum.ee andmebaasi pohjal
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Parandkultuuri Kasvatada Diginomaadide Voimekuse

huvilised O06bimise pikkust | kasvav grupp kasvatamine

diginomaadid, hooajavalisel ajal, Uksikturisti

diasporaa (B2C) | tutvustada vastuvotuks
parandkultuure hooaja valisel ajal,
labi nende keeleoskus,
sotsiaalmeedia teenuste loomine
kanalite

Arisiindmused Hooajalisuse Majanduskasv Tombepiirkonna

(sh suve- ja vahendamine kasvatamine

talvepdevad, Tartust kaugemale

seminarid,

koolitused)

10.1. TURISMI SIHTGRUPPIDE KIRJELDUS

10.1.1. PUHKUSETURISTID
Puhkuseturistid on koige suurem sihtgrupp Eestis ja Ilahiturgudel, kelle

vastuvotmine ei eelda enamus majutusasutuste jaoks lisainvesteeringuid. Eesti
puhkaja on lojaalne ja piirkonnas toimuvaga kursis, Lati ja Venemaa turistid
vajavad uhtset infoportaali piirkonnas toimuva ja pakutava kohta (sh piirkonna
suursiindmused). Oluline on luua uusi pohjuseid tulekuks hooaja valisel ajal
(sugis, talv, kevad).

VAARTUSPAKKUMINE
Kagu-Eesti 200 turismiettevotet ootavad puhkajaid avastama Seto, Voru ja Mulgi

traditsioone, mida saab kogeda aasta labi maalilises looduses.

10.1.2. KULTUURIHUVILISED DIGINOMAADID

Kagu-Eestisse luuakse teenuskeskused kultuurihuvilistele diginomaadidele, kes on
valja kasvanud noorte start-upperite vanusegrupist ning reisivad koos perega.
Nende jaoks ei ole oluline mitte aktiivne &6elu, vaid laste manguvaljakud ja
lastehoiud, keeledpe ja kohalik erakordne kultuuriruum. Nad valivad oma
kilastuskoha teadlikult otsides tihti vihjeid UNESCO kultuuripdrandi baasist ning
vaartustavad korgelt voimalust tutvuda erakordse ajaloolise vaikekultuuriga. Nad
on huvitatud keelest (vdimalus pakkuda keelelaagreid, -kohvikuid, meniiid
kohalikus keeles jms), kommetest (vOimalus osaleda pulmas, ristsetel vms),
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ajaloost ning ootavad selle kogemise voimalust oma nomaadiperioodi jooksul.
Liilkudes perega on neil tavaliselt oma auto ning nad ei sOltu kohalikust
Uhistranspordist. Perena tarbivad nad piirkonnas rohkem erinevaid teenuseid ning
jatavad piirkonda rohkem raha kui noored start-upperid. Oluline on ka selle grupi
suurem missioonitunne, millega kaasata neid kohalikku kogukonda (nt. t66 Maarja
kiilas) ja kultuuri panustama.

VAARTUSPAKKUMINE

Kagu-Eesti kaugtookeskuste vorgustik pakub voimaluse tulla perega ja kogeda elu
kolmes erilises kultuurikeskkonnas, kus tle 30 kaugttoks loodud keskuse annavad
voimaluse tooks, kohalik tugivorgustik aitab mdotestada kultuuride eriparasid ning
turvaline ja lastesdbralik elukeskkond pakub lastele ponevat tegevust.

10.1.3. ARITURISTIDE GRUPID

Arituristide gruppide tdmbepiirkonnaks on peamiselt Léuna-Eesti, kuid mainekava
eesmark on laiendada seda ka Tallinna ja Harjumaa piirkonda, kus on suurim
ettevotlusaktiivsus ning potentsiaal. Selleks on vaja valja toétada atraktiivsed
paketid, mis kombineerivad piirkonna omandolisuse (loodus, parandkultuurid)
arikliendi koolitus, seminari voi Urituskogemusse ning teevad selle lihtsalt
tarbitavaks.

VAARTUSPAKKUMINE

Kagu-Eesti kaugtookeskuste vorgustik, kus on {le 30 keskuse ja 15
seminarikorraldaja, pakub inspireerivat keskkonda koolituste, seminaride ja
aridrituste labiviimiseks ning kolme eriilmelise parandkultuuri kogemusega
rikastamiseks kauni kuppelmaatikuga looduses, kus on tegevust nii sligisel, talvel
kui kevadel.

10.2. TOOJAOTUS TURISMIVALDKONNAS

Turismisektoris tuleb jagada ara erinevate sihtgruppide t66 erinevate maakondlike
turismikoordinaatorite vahel, sest tdnases lahenemises, teevad erinevate
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maakondade turismikoordinaatorid sarnaseid tegevusi. Lahenemine, kus iga
maakondlik turismikoordinaator tegutseb (ihe sihtgrupiga3’, on palju t6husam.

Kaugtookeskuste vorgustiku koordinaatori roll on vorgustiku kasvatamine,
teenuste arendamine, vorgustiku liikmete voimekuse kasvatamine ning miiligitod
Eesti suurettevotete suunal nende kaugtodtiimide loomiseks/paigutamiseks Kagu-
Eestisse. Kaugtodkeskuste koordinaatori to6tasu ei ole arvestatud mainekavasse.
Mainekavas on arvestatud, et Ghe maakonna turismikoordinaator keskendub
diginomaadide kommunikatsioonile ning nende piirkonda toomisele. Lisaks on
arvestatud, et (iks inimene keskendub arigruppide turundusele ja midgile.

Oluline on ettevotjate ja avaliku sektori koost6d, milleks on voimalusi nii
vahemformaalsest Kklubilisest tegevusest formaalsema klastrite loomiseni.
Jatkusuutliku ja tohusa koostdd soodustamiseks on oluline leppida kokku
pohivaartused, missioon, eesmargid, leida huvide Uhisosa ning kaardistada
finantseerimise voimalused. Piirkondade turismikoordinaatorid voiksid olla selliste
koostdogruppide tegevuse koordinaatorid.

10.3. EESMARK 2020-2022

Kasvatada puhke- ja arituristide arvu hooajavdlisel ajal ning kaivitada
kaugtdokeskuste vorgustik kultuurihuvilistele diginomaadidele.

« 2020-2022 lisandub 150 000 66bimist (vorreldes 2019 aasta tasemega),
mis kasvatab majutusettevotete mudgitulu 3,6M €;

« 2020-2022 viiakse labi lisaks 1 000 arikliendi Uritust, kus on lle 20 osaleja,
mis toob 1,5M € mugitulu;

 luuakse kaugtdokeskuste vorgustik vahemalt 30 teenusepakkujaga ning
2021-2022 tuuakse piirkonda 500 kultuurihuvilist diginomaadi, kes viibivad
piirkonnas 7 pdeva ja kulutavad 500€. Kogutulu 288 000€.

37 Sihtgrupid on puhkuseturistid, drigrupid ja diginomaadid.
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Kaugtookeskuste vorgustiku loomise jaoks on vaja kootddd valisinvesteeringute
projektijuhiga, et tuua piirkonda kaugtdokohtade loomisest huvitatud ettevotjaid.

10.4. KUIDAS AITAB TURISMI ARENDAMINE PARANDADA PIIRKONNA
MAINET?

Turismi arendamine aitab parandad piirkonna mainet jargnevalt:

1. piirkonda kiilastavad turistid kulutavad lisaks majutusele ka toidule ja
meelelahutusele, tarbivad parandkultuuri teenuseid ning aitavad
parandkultuuri teenuste pakkujatel téokohti luua, toetada nende kultuuride
elujoulisust;

2. turismiettevotjate elujoulisus kasvab;

3. noortel on voimalik saada kodu lahedal esimene té6kogemus ja toetada
pere elujarge;

4. inimesed on uhked, et turistid hindavad piirkonna vaartusi. Kilastajad
saavad piirkonnast hea kogemuse jagavad seda ja soovitavad ka
sOpradele;

5. inimesed loevad kohalikust meediast ja sotsiaalmeediast, kuidas piirkonna
populaarsus kasvab ja tekib usk, et tanane daremaa hakkab atraktiivseks
muutuma.

10.5. TEGEVUSKAVA

Tegevuskava koos eelarvega ja kommunikatsioonitegevustega on esitatud eraldi
exceli tabelis. Koik Exceli tabelis toodud kulud pohinevad eeldusel, et need
tegevused tuleb valjast sisse osta. Kui piirkonnas on kompetents ja voimekus
tegevusi ise teha, siis on kulud vaiksemad.

11. MAINEKAVA SEOS PIIRKONNA JAOKS
OLULISTE ARENGUIDEEDEGA

11.1. KAUGTOOKESKUSED

Kaugtddkeskused on olnud (ks piirkonda Ghendav arenguidee, mille visioon on
tdotatud valja mainekavaga paralleelselt. Teema on oluline, sest keskuste loomine
loob eeldusi kaugtdd kui toéovormi populariseerimiseks, mis omakorda loob
voimalusi korgepalgaliste tookohtade piirkonda toomise ja jadmise kaugtod
vormis.
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Mainekavas toetatakse kaugtodkeskuste arendamist labivalt:

o valisinvesteeringute tegevuskava osa on kaugtddkeskustele investorite
otsimine eesmadrgiga kasvatada voimekust kaugtodteenuste osutamiseks,
sh kodulehele investeerimisvoimaluste info kogumine, kinnisvaramesside
kilastamine, sotsiaalvorgustikes potentsiaalsete investoritega suhtlemine,
kaugtdé kui Uhe mainekava fookusvaldkonna innovatsiooni foorumi
korraldamine Kagu-Eestis, kaugtookeskustesse investeerimishuviliste
visiitide korraldamine Kagu-Eestisse, kaugtddkeskuste edulugude
kajastamine kohalikus ja rahvusvahelises meedias (valisinvesteeringute
valdkonnast ca 1/3 voiks olla tinglikult kaugt6d voimekuse kasvatamiseks
ehk ca 61 000€);

e valisinvesteeringute tegevuskavas on rahvusvahelised koolid kliendiks
kaugtookeskustele, kasutades nende ruume seminaride labiviimiseks ja
nende tddkohti koolituskoordinaatorite t66ruumideks;

e turismivaldkonna tegevuskavas on kultuurihuviliste diginomaadide
piirkonda toomine ning arituristide gruppidega t66 otseselt seotud
kaugtodturismiga (turismivaldkonnast on kaugtdokeskuste arendamist
toetavad investeeringud diginomaadidele suunatud turundusse 60 000€
ning ariturismi gruppidele suunatud tegevus 84 500€).

Oluline tugisammas on kultuurivaldkonna jatkusuutlike eriparaste ja autentsete
parandkultuuride integreerimine arituristide ja diginomaadide kiilastuskogemusse.
Selleks paketeeritakse kultuurikogemuse saamine diginomaadide teenustesse
ning luuakse voimalusel kaugtéokeskusi ka pdrandkultuuri keskustesse3® ja
arigruppide teenustesse integreeritakse voimalusel kohalik parandkultuuri osa.

Tuleb arvestada, et piirkonna arendajate jaoks oluline kaugtddkeskuste teema on
kdige riskantsem. Riski kasvatab idee uudsus ja ebamaérasus, piirkonna
ettevotete vahene investeerimissuutlikkus sellise teenuse turule toomisesse
(investeeringud viimase miili internetti, videokonverentside seadmetesse,
kaasaegsesse t6oruumi, inglise keelt radkivasse personali jne) ning huvi sellega
kaasa tulla, ja tdnane praktika Eestis, kus kaug/koostdokeskused ei ole valjaspool
Tallinna kasumlikud ettevotmised3®. Seda riski aitab maandada tugevate
valisinvestorite piirkonda toomine.

Mainekavas toome vadlja vOimaluse lisaks praegustele kaugtodks sobivatele
keskustele (Suur Muna, Loovusait, Liblikaaia Villa, Rouge Catlamaja) siduda

38 Nagu nditeks arendatav Mulgi Kultuuri keskus.
39 Tartu Ulikooli bakalaureusetdo “Eesti kaugtdokeskuste toimimise alused ja
mojutegurid” Helen Ahas (2019)
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kaugtdokeskused kohaliku parandkultuuriga ning naditeks rajatavas Mulgi Kultuuri
Keskuses voiks tekkida voimalus kaugtooks autentses kultuurikeskkonnas. Nii
voiks kaaluda ka voro ja seto parandkultuuride kaugtodkeskusi.

Pikemat perspektiivi silmas pidades on oluline arvestada Tartu2024
kultuuripealinna ettevalmistusega, mis tostab kultuuriteemad fookusesse juba
lahiaastatel ning toob Louna-Eestisse palju kultuurihuvilisi turiste ja nomaade,
kelle jaoks on oluline kultuuriliselt inspireeriva tookeskkonna leidmine
kultuuripealinna lahedal. Aastaks 2023, kui on kultuuripealinna eel-aasta ja
kultuurihuviliste turistide ja nomaadide hulk jarsult kasvamas, on oluline arendada
valja hasti toimivate kaugtookeskuste vorgustik Kagu-Eestis, et maksimeerida
sindmusest saadav kasu.

11.2. PAIGATUNNETUSE KASVATAMINE

Kohaliku elaniku paigatunnetust, mis traditsiooniliselt on seotud looduse ja
kultuuriga, toetavad mainekujunduskavas jargnevad tegevused:

e jatkusuutlikule arengule suunatud puidu ja toiduvaldkonna investorite
leidmine ja tutvustamine kohalikus meedias, mille raames selgitatakse
kohaliku looduskeskkonna olulisust ja selle sailitamise viise labi
valisinvesteeringute;

e kohalike elanike kaasamine valisinvesteeringuteks sobivate valdkondade
defineerimiseks (nt otsime metsandusega seotud ettevotteid, kelle
sotsiaalse vastutuse poliitika sisaldab looduslike koosluste sailitamist ja
kohalikele  koolidpilastele  jatkusuutlike  metsanduse  pOhimotete
tutvustamist pohikoolis; otsime mahetoidu ettevotteid, kes toetavad
kohaliku mahetoote joudmist koolidesse ning selle paikkondliku eripdra
tutvustamist lastele jne);

e toome piirkonda rahvusvahelised haridusasutused, kes aitavad koolitada
muu hulgas jatkusuutliku majandamise pohimotetest ldhtuvalt, viivad labi
antropoloogia koolitusi koduloo uurimiseks ning paigatunnetuse
kasvatamiseks jms;

e voOimaldame kohalikul elanikul oma paigatunnetust siivendada labi oma
kodukoha tutvustamise diginomaadidele ja nende peredele. Teenuse
loomisesse kaasatakse koolinoori. Loome diginomaadidele mentorite
tugivorgustiku, kellest kujunevad piirkonna mainesaadikud;

23



e tutvustame mojuliidritele*® kohalikku elu, levitame nende peegeldust
kohalikele elanikele meedias ja sotsiaalmeedia kanalites;

e kasutame kommunikatsioonis foto ja videomaterjali, mis peegeldab
kohalikku elu-olu uute ja agedate nurkade alt ning raagime fotoallkirjas
alati juurde selle foto loo;

e tutvustame neid tegevusi kohalikus meedias ja sotsiaalvorgustikes.

11.3. PARANDKULTUURID

Mainekava on tihedalt seotud parandkultuuridega labi jargmiste tegevuste:

e kaugtod voimaluste loomine parandkultuuridega seotud kohtadesse, kus
kultuurihuvilistel diginomaadidel on vdimalus parandkultuuri kogemus
saada;

o arikliendigruppide teenuse sidumine parandkultuuri kogemuse saamisega;

e parandkultuuride ja kultuurikogemuse pakkumine koondada kodulehele;

e piirkonna kultuuritirituste info koondamine kodulehele, kus puhkuseturistid
saavad selle kohta infot;

o foto- ja videopanga loomine;

e rahvusvaheliste OppimisvOimaluste toomisel piirkonda otsida koostodd
parandkultuuride turunduse, teenuste arendamise jms valdkonna
oppekavade tootmiseks;

e valisinvestorite kilastustesse lisada tutvumine parandkultuuridega ja
nende olulisusega, eelistada investoreid, kes toetavad oma sotsiaalse
vastutuse poliitikas kohalikku kultuuri;

e voimaldame kohalikul elanikul tutvustada lisaks looduskeskkonnale ka
parandkultuure diginomaadidele ja nende peredele luues diginomaadidele
mentorite (sOprade) tugivorgustiku. Vorgustiku liikmetest kujunevad
piirkonna mainesaadikud.;

e tutvustame mdjuliidritele®! kohalikke pdrandkultuure, levitame nende
peegeldust kohalikele elanikele meedias ja sotsiaalmeedia kanalites;

40 inglise keeles influencer
41 inglise keeles influencer
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e kasutame kommunikatsioonis foto- ja videomaterjali, mis peegeldab
kohalikke parandkultuure ning lisame juurde infot, millega on tegemist;

e tutvustame neid tegevusi kohalikus meedias ja sotsiaalvorgustikes;

e kokkuvottes kasvab parandkultuuride populaarsus ning teenusepakkujate
arv.

11.4. MAINEKAVA SEOS TARTU2024 KULTUURIPEALINNAGA

Mainekujunduskava jaab ajaliselt Tartu2024 kultuuripealinna ettevalmistuse
aastatesse. Kagu-Eesti maakonnad on sOlminud Tartuga koostddleppe
kultuuripealinna programmi elluviimiseks ning Tartu on ka votnud juhtrolli Lduna-
Eesti kuue maakonna (Valgamaa, Vorumaa, Polvamaa, Tartumaa, Jogevamaa ja
Viljandimaa) turismiklastri loomisel. Mainekava tugev fookus parandkultuuridele
annab voimaluse tohusaks koostdoks nii, et see toetaks Kagu-Eesti maakondade
kilastajate arvu kasvu ka mainekavale jargneval perioodil.

Tartu2024 aastaks on Kagu-Eesti kaugtodkeskuste vorgustik joudnud kasvada le
30-liikmeliseks, teenuste paketid on lihvitud ning teenusepakkujatel on tekkinud
voimekus tulla toime kasvava taituvusega. Lisaks puhkuseturistidele ja
arigruppidele toob loodud kaugttokeskuste vorgustiku tuntus ja teenuse ning
teeninduse erakordsus siia elama kultuuripealinna programmi ellu viima tulevad
inimesed.

11.5. MAINEKAVA SEOS MAAKONDLIKE ARENGUSTRATEEGIATEGA

Voru maakonna arengustrateegia aastani 2035+ toetab mainekava koiki olulisi
eesmarke:

e Piirkonna inimeste Onnetunnet kasvatab teadmine, et piirkonda tekib
kdrgepalgalisi todkohti.

e Rohkete vOimalustega majanduse saavutamist toetavad
valisinvesteeringud.

e Kultuurilise omapara sailimist ja arendamist toetab turismiturundus.

e Arengut toetavat majandust toetab kaugtodkeskuste teke ja nende
elujoulisuse kasvatamine labi ihise turundamise.

Valgamaa 2035 arengustrateegias toetab mainekava jargmisi eesmarke:
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e Valgamaa haridusvoimalused on kvaliteetsed ja mitmekiilgsed.

e Valgamaal on aktiivne kultuurielu.

e Valgamaal kasvab ettevotete konkurentsivoime ja loodav lisandvaartus,
ettevotlikkus ja ettevotlusaktiivsus.

e Valgamaal valmistatakse noori ette todjouturule sisenemiseks.

e Valgamaad tutvustatakse kui atraktiivset investeerimispiirkonda.

e Valgamaal toetatakse nutikat spetsialiseerumist.

e Valgamaa on atraktiivne ja hea mainega kilastuskeskkond.

PGlvamaa 2035 arengustrateegias toetab mainekava koiki strateegilisi
tegevussuundi:

e Haritud ja teadlike elanike maakond labi rahvusvaheliste dppekavade
toomise piirkonda.

e Pdrandit hoidev ja uusi vaartusi loov maakond labi parandkultuuri ja
turismitegevuse suurema lihendamise.

e POlvamaa on piirkonna tugevusi ja ressursse saastlikult ning nutikalt
kasutavate ettevotlike elanike ja konkurentsivoimeliste ettevotete maakond
labi valisinvesteeringute toomise jatkusuutliku puidusektori ja mahetoidu
sektorisse.

o Ettevotlust toetav maakond labi valisinvesteeringute meelitamise piirkonda.

e Majanduslikult aktiivsete noorte maakond I[abi turimsisektorisse
panustamise, et tekiks noortele sobivaid todkohta.

e Nutikatele lahendustele avatud ettevotete maakond labi
valisinvesteeringute meelitamise ja kaugtodkeskuste arendamise.

e Positiivse brandiga maakond labi usaldusvaarsuse kasvatamise.

e Podlvamaa on elanike, ettevotete ja kiilaliste ndoudmistele vastava, loodust
saastva ning arengut toetava elu-, ettevotlus- ja puhkekeskkonnaga
maakond, labi valisinvesteeringute toomise jatkusuutliku puidusektori ja
mahetoidu sektorisse.

e Elanike ja ettevdtete ndudmistele vastava kinnisavaraga maakond labi
kaugtdokeskuste vorgustiku loomise ja kinnisvarasektori investorite
meelitamise piirkonda.

e Arengut toetava avaliku taristuga maakond Iabi kaugttokeskuste
arendamine riigimajades.

Kagu-Eesti tegevuskavas 2015-2020 toetab mainekava jargmisi eesmarke:

o Ettevotluse ja tdohdive areng. Konkurentsivdime suurenemine ja
téokohtade loomine.
e Piirkonna loodusliku ja kultuuriparandi eripara parem kasutamine.
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Eesti regionaalarengu strateegias 2014-2020 toetab mainekava jargmisi
eesmarke:

e Keskenduda elanike toovoimaluste ning sissetulekute suurendamise
meetmetele*?.

e Piirkonna majandusstruktuuris ja  hdives suure osatdhtsusega
traditsiooniliste ja todjoumahukate tootmisharude (nt pollumajandus,
metsandus, toiduainetodstus) tottu on siin oluline pOdrata suuremat
tahelepanu nende harude lisandvaartuse kasvatamisele*3.

e Piirkondlike ressursside oskuslikumaks kasutuselevotuks regiooni arengus
on oluline ka muude piirkonnaspetsiifiliste = kompetentsi- ja
kasvuvaldkondade majandustegevuse elavdamine — sh rahvakultuurile
tuginev loomeettevitlus*, aiandus, maastikuarhitektuur  ja
pollumajandussaaduste sordiaretus (Rapina)*, puidu- ja mooblitddstuse
tehnoloogiad (Voru).

e Piirkonna looduslike eelduste paremaks drakasutamiseks tuleb pdoérata
suuremat tahelepanu 6koloogiliste tegevusalade (sh 6koenergeetika, 6ko-
ja loodusturism, ©Okopdllumajandus, kodgiviljakasvatus, tervise- ja
loodustooted) edendamisele®®,

e Kagu-Eesti puhul vaarib enam tahelepanu ka piirkondade omandolisust
tugevdavate tegevusalade ja kohaturunduse toetamine, et veelgi
tugevdada piirkonna turismipotentsiaali ning suurendada Kagu-Eesti
eripdrase kultuuripdrandiga piirkondade - Setomaa, Vana-Voromaa,

42 Mainekava toetab labi vélisinvesteeringute meelitamise ja turismisektori elujou
kasvatamise.

43 Toetab lisandvaartuse kasvatamist labi spetsiifiliste valisinvesteeringute
meelitamise ja turismisektori jatkusuutlikkuse kasvatamise.

44 Seda valdkonda seostati strateegias vaid Viljandiga, aga parandkultuuridel
tuginev ettevotlus on oluline nii Setomaal, Vana Vorumaal kui Mulgimaal,
mainekavas toetab seda parandkultuuride tihe sidumine turismiga.

4> Oluline alus puidu ja toidusektori valisinvestorite meelitamisele.

46 Valisinvesteeringute meelitamisel on just need ettevotete grupid fookuses.

27



Mulgimaa - eripdra kasutuselevottu tookohtade ja uue ettevotluse
loomisel*’.

12. TEGEVUSKAVA ELLUVIIMISE
MEESKOND

Tegevuskava elluviimiseks moodustavad Voru, Polva ja Valga maakondlikud
arendusorganisatsioonid  juhtriihma, kuhu kuuluvad 3  maakondlikku
arenduskeskuse juhti, valisinvesteeringute teemajuht, kaugt66é teemajuht ning
turismi teemajuht. Juhtriihma Ulesanne on tegevuskava seiramine, hangete
korraldamine, vajadusel tegevuskavas muudatusettepanekute tegemine.
Tegevuskava optimaalseks elluviimiseks jaotatakse teemad maakonniti jargnevalt:
Voru maakond vastutab valisinvesteeringute, PGlva maakond vastutab kaugt6o ja
Valga maakond vastutab turismi valdkonna tegevuste koordineerimise eest.

Juhtriihm kohtub vastavalt vajadusele, kuid mitte harvem kui kord kvartalis.
Tegevusaasta alguses vaadatakse Ulle planeeritavad tegevused, seirenditajad,
jaotatakse Ulesanded ja vastutajad ning koostatakse hankeplaan. Samuti
vaadatakse (le valdkondlikud kaasatavad partnerid. Tegevusaasta I0pus toimub
koosolek, kus vaadatakse (ile kolme valdkonna IGikes ellu viidud tegevused,
tulemused ning vajadusel esitatakse strateegiariihmale pohjendatud ettepanekud
tegevuskava muutmiseks.

Valdkondlikud teemajuhid koordineerivad tegevusi lle Kagu-Eesti piirkonna,
kaasavad teema spetsiifikast tulenevalt partnerid ning moodustavad té6riihmad.
Too6rihm koguneb vastavalt vajadusele, kuid mitte harvem kui kord kvartalis.
Olulised kaasatavad partnerid on SA Pdlvamaa Arenduskeskus, SA Valgamaa
Arenguagentuur, kohalikud omavalitsused, Kagu-Eesti Puiduklaster MTU, Kagu-
Eesti  Innovatsioonikeskus, = TSENTER  (Vorumaa  Kutsehariduskeskuse
Puidutodtlemise ja modblitootmise kompetentsikeskus), Oppeasutuste esindajad,

47 Seotud mainekava turismiosaga, kus parandkultuuride tutvustamine tuuakse
osaks turismiteenusest
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kulutuuriinstituudid (Seto, Mulgi, Vana-Voro), To6tukassa piirkondlikud esindajad,
ettevotjad, Kagu-Eesti kaugtdo juhtriihm.

Mainekava strateegiarihm koosneb Voru, POlva ja Valga
arendusorganisatsioonide juhtidest, Vorumaa Arenduskeskuse ndukogust, Valga
ja Polva Omavalitsuste Liidu Uldkoosoleku liikmetest. Strateegiariihm koguneb
kord aastas, et vaadata lle saavutatud tulemused. Vajadusel korrigeeritakse
tegevuskava ja kinnitatakse juhtriihma poolt esitatud muudatusettepanekud.

13. EELDUSED MAINEKUJUNDUSKAVA
EDUKAKS ELLUVIIMISEKS

Selleks, et mainekujunduse kava oleks edukas, on lisaks kavas valjatoodud
tegevustele vaja:

e arendada jatkuvalt puidu-, toidu- ja turismisektorit, toetada koostddd,
klasterdumist ja kompetentsi akumuleerimist piirkonnas;

e |uua turismisektorile  tugimeetmed investeeringute toetamiseks
kaugtookeskuste teenuste osutamiseks (viimase miili internet,
videokonverentsi tehnika, koostééruum, ergonoomilised tédkohad vms);

e jatkuv infrastruktuuri arendamine (teed, Uhistranspordi vorgustik, jms);

e kasvatada parandkultuuride nahtavust Iabi nende toomise “linnapilti”, nagu
naiteks viidad kohalikus keeles, sonumid jms;

e arendada valisinvesteeringute “pehme maandumise” teenuseid ja
infrastruktuuri, et kiirendada investeeringuid;

e kaugkoolituste (kutseharidus, rakenduslik korgharidus, taiendkoolitused)
voimaluste toomine piirkonda kasutamaks kohalikke ettevotteid
praktikabaasina;

e suurem Kklastritesse koondumise ja vOrgustumise soodustamine:
valdkondlikud ettevotjate klubid, turismiklaster, kaugtéovorgustik jms;

e Kagu-Eesti koostddd, sest Uksi on iga maakond liiga nork, et tulemusi
saavutada.
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14. JATKUSUUTLIKKUS

Mainekujunduse tegevuskava jatkusuutlikkuse tagamiseks peale toetusperioodi
kaalutakse lisaks EL fondide raha kaasamisele ja ettevotjate kaasrahastusele
turimivaldkonnas turismimaksu kehtestamise voimalusi, kaugtodkeskuste
finantseerimiseks voOimalust kaugtootajate maksutulu suunamist kohalikku
piirkonda kaugtod tegemise ajaks. Ari- ja puhketurismi ning eriti kultuurihuviliste
diginomaadide arvu kasvatamisel on oluline koost66 Tartu 2024
kultuuripealinnaga.

15. PEAMISED RISKID TEGEVUSKAVA
ELLUVIIMISEL

Risk Realiseerumise Maandamise viis

tdendaosus/maoju

suurus
Suutmatus Suur/Ulisuur Partnerid tuleb kokku sulatada thiseks
koost6dd teha sopruskonnaks, kus tekib omavaheline

usaldus ja ausus. Koostto seatakse
ettepoole tanasest voistluslikkusest ja
iga hinna eest parim olemise soovist.
Kuni koik usuvad, et iga maakond saab
ise paremini hakkama kui koik koos, siis
koost6dd ei stinni.

Vajaliku Suur/suur Tegevuskava hankida valistelt
kompetentsi partneritelt ja ise selle elluviimise kdigus
puudumine Oppida.

Usk, et kava ei | Suur/keskmine Teha proovi nt valisinvesteeringute
tdota ja seda valdkonnas, mis tundub kdige

ei hakatagi ellu arusaamatum paljudele, aastase

viima pilootprojektiga, mille kdigus on ndha,

kuidas labi siisteemse panustamise

hakkab piirkonna vastu huvi tekkima
ning saadakse esimesed kogemused
investorite suhtevorgustiku loomisel.
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Vastavalt sellele tdiendada kava ja
liikuda edasi.

Usk, et kava ei
tdota ja seda
ei hakatagi ellu
viima

Suur/keskmine

Madrata moodetavad vaheesmargid, mis
naitavad tulemuseni liikumise Kiirust ja
edu saavutamise tdendosust. Nt
turismivaldkonnas on hea Ida-Viru ndide
olemas, missuguse nahtavuse ja
omakanalite kasvatamise tempoga
hakkas kiilastajatevoog kasvama.
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